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Intensivafsnittetintensivafsnitteter for patienter, som er kritisk syge og har brug for teet observation
hele dpgnet. Nogle patienter er indlagt i et par dage, andre er indlagt i laengere tid. Du vil mede
sygeplejersker, social- og sundhedsassistenter og leeger fra Intensiv samt leeger fra andre afdelinger.

Er din pargrende indlagt i leengere tid, vil du mede flere ansatte. Det kan som patient og pargrende
vaere svaert at forholde sig til mange mennesker. Vi prover at begraense antallet af personaler. Nar det
ikke altid Iykkes, kan det vaere fordi, der altid er personale pa stuen hos din pargrende, hvilket giver
mange skift.

Er din pargrende indlagt i mere end fem dage, vil vi tilstraebe, at der er et fast team af laeger og
sygeplejersker hos din pargrende. Det vil fremga af en tavle ved sengen. Du er altid velkommen til at
sperge, om der er et team, og hvem der er tilknyttet.

Besggstid

Der er fri besggstid pa Intensiv. Da der pa flere stuer er plads til to patienter, kan besgget blive pavirket
af, hvad der foregar hos bade din pargrende eller hos den anden patient pa stuen. Mand og kvinder
ligger pa samme stue. Personalet er opmarksomme pa at skarme din pargrende. Nar du kommer til
Intensiv, bedes du henvende dig i Sekretariatet mellem kl. 07.30 - 15.30. Efter kl. 15.30, eller hvis
sekretaeren ikke er til stede, kan du lpftet telefonrgret ved indgangen. Du vil fa kontakt med personalet,
som vil komme til dgren og felge dig ind pa stuen, hvis bespg er muligt. Bespqg af familie og naere
venner kan ske efter aftale med din pargrende, dig og personalet. Vi anbefaler ikke mere end en til to
bespgende ad gangen, da man som kritisk syg har brug for ro.

Born, der star din pargrende naer, er altid velkomne. Der begr altid vaere en voksen med, der kun har til
opgave at tage sig af barnet. Personalet giver gerne rad inden besgg af bern.
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Dagen pa Intensiv

Om dagen er der en del ggremal omkring din parerende som f.eks. personlig pleje, genoptraening,
stuegang eller tilsyn af andre laeger. Her kan det vaere ngdvendigt, at du venter i pargrenderummet ved
siden af Intensiv. Vi prgver at skabe ro pa stuen til et middagshvil mellem kl. 12-14 og om natten. Hvis
din pargrende er vagen, er der mulighed for at se fjernsyn, lytte til musik og lign.

Information om patienten

Det er altid muligt at komme til at tale med den sygeplejerske, der passer din parerende enten
personligt eller pr. telefon. Derudover er det muligt at fa en samtale med en lage fra Intensiv, og en
laege fra den afdeling, hvor din paregrende er tilknyttet. Samtalerne foregar pa stuen sammen med din
pargrende eller i et lokale udenfor stuen, f.eks. et pargrenderum, hvis din pargrende ikke gnsker eller er
for syg til at deltage. Varer indlaeggelsen mere end et dggn, afholdes en indlaggelsessamtale for dig og
din pargrende.

Er I mange pargrende, opfordrer vi til, at | vaelger en kontaktperson, som kan orientere de gvrige i
familien om, hvordan det gar med jeres pargrende.

Vi giver rapport mellem: kl. 07.00 - 07.30, kl. 15.00 - 15.30 og kl. 23.00 - 23.30.

Vi vil gerne bede dig ringe uden for disse tider. Der er i dette tidsrum heller ikke mulighed for bes@g af
hensyn til overholdelse af tavshedspligten. Sygeplejersken udtaler sig kun om din pargrendes situation
til de naermeste.

At vare patient pa Intensiv

Patienter, som er kritisk syge og indlagt pa Intensiv, kan miste fornemmelsen af tid og sted, og have
svaert ved at huske. Nogle er vagne og kan folge med i, hvad der foregar. Andre patienter er ikke sa
vagne og har svaert ved at holde styr pa, hvad der sker. Der kan vaere stor forskel pa, hvor meget din
pargrende har brug at kommunikere med os. Det er afhangigt af, hvor syg og hvor vagen din
pargrende er. Nogle patienter reagerer ikke, nar man taler, det betyder dog ikke, at han/hun ikke kan
here eller maerke, at du er pa stuen og opfatte, hvad der tales om.

Patienter i respirator kan vaere vagne, men kan have svart ved at kommunikere, da de har en
plastikslange i halsen, der gor, at de ikke kan tale.

Bergring og samtale betyder meget. Hvis patienten er i stand til det, kan han eller hun svare tilbage ved
at nikke eller ryste pa hovedet, eventuelt skrive eller bruge en pege-plade med bogstaver eller billeder.
De findes bade pa papir og elektronisk.

Maske kan din pargrende med mimik og fagter fortaelle, hvis han eller hun er tgrstig, ikke ligger godt
eller andet. Vi prover pa at mundaflase og forstd hans / hendes kropssprog.
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For alle patienter pa Intensiv gaelder, at de ikke har ret mange kraefter.

For at vi kan holde gje med og udfere pleje og behandling af din pargrende, er der forskellige apparater
pa stuen. Det kan vaere en respirator, som hjalper din parerende med at traekke vejret.
Overvagningsskarme, som bl.a. viser blodtryk og puls. Som en sikkerhed er apparaterne forsynet med
en alarm. Disse alarmer bruger personalet til at holde gje med din parerendes tilstand. Det kan virke
voldsomt og stressende, nar apparaterne alarmerer. Se pa det som en tryghed mere end som et
faresignal

Din pargrende kan have brug for:

* Toiletartikler, et par sko der sidder godt pa foden samt eventuelt briller, hgreapparat og lignende.

* Billeder som kan vaere en opmuntring for patienten. Personalet vil forsgge at placere disse, sa de ses
af din parerende.

Hvis andre personlige ejendele er medbragt, vil disse blive opbevaret pa sengeafdelingen, eller du kan
tage dem med hjem. Vi opfordrer ogsa til, at du tager vaerdigenstande som smykker, penge og medicin
med hjem.

Det er vigtigt, at din pargrende bevarer en hverdag, som ligner det daglige liv. Vi har derfor brug for din
viden om din pargrende. Sammen kan vi sa laegge en plan for dagligdagen. Vi vil gerne bevare en
normal dggnrytme for din pargrende.

Har din parerende gnske om at here musik eller se TV er det muligt. Der er adgang til internet via
borgernet pa hele afdelingen.
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Det er hardt at vaere kritisk syg og indlagt pa Intensiv. Vi ved, at mange patienter efter udskrivelsen
ikke kan huske eller kun har svag erindring om tiden pa Intensiv. Derfor kan det vaere svaert for din
pargrende at forsta, hvor syg han eller hun har vaeret. Hvis din parerende er indlagt i leengere tid, kan
det veere en god ide, at du skriver dagbog. Det ved vi, at mange har gleede af bagefter.

At vare pargrende

Det kan vaere svaert at vaere pargrende til en kritisk syg patient. Patientens tilstand kan svinge fra at ga
fremad den ene dag, til naeste dag at ga lidt tilbage. Mange vil gerne vare sa meget som muligt hos
deres syge pargrende. Det kan derfor vaere svaert 0ogsa at fa det til at haenge sammen derhjemme. Du
skal vaere opmaerksom pa at fa din sgvn og dine maltider. En indlaggelse pa Intensiv kan vare i laengere
tid. Det kan veere en god idé at benytte dig af de muligheder for hjalp og st@tte, du har omkring dig.
Tag imod familie og venners tilbud om hjeelp til praktiske ting som f.eks. indkab.

Pargrenderum

Ved dgren til afdelingen er der to opholdsrum, hvor du har mulighed for at vente, hvis det ikke er muligt
at veere pa stuen. Her kan du fa en kop kaffe eller lignende, mens du venter. Her er ogsa et toilet til
pargrende. Du kan ogsa vente i atriumgarden pa 1. sal.Opholdsrummene benyttes af pargrende bade til
patienter indlagt pa Intensivog til patienter, der er blevet opereret og ligger pa Opvagningsafsnittet
samt til patienter, der venter pa narkoselage tilsyn.

Har du gode rad til, hvordan vi kan blive bedre?
Vi vil gerne hgre din mening. Vi haber, at du vil udfylde et postkort. Du finder det pa forbedringstavlen
midt i afdelingen, og her kan du ogsa aflevere det igen udfyldt.
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Hvem kan du tale med?

* Personalet

Du kan tale med personalet pa afdelingen, som kender din pargrendes situation rigtig godt.

* Praesten

@nsker du at tale med sygehuspraesten, kan personalet hjaelpe med at formidlekontakten. Du kan tale
med praesten om alt, da praesten har tavshedspligt.

* Praktiserende laege

Du kan ogsa tage kontakt til din egen laege. Laegen kan eventuelt henvise til psykolog, hvis du har brug
for det.

Opfglgende samtaler

Afdelingen tilbyder en samtale til alle patienter, som har vaeret i respirator eller fdet behandling med
maskerespirator i flere dage. Mange, bade patienter og parerende, kan have reaktioner som f.eks.
mareridt i forlpbet efter indlaeggelsen pa Intensiv.

Du vil opleve, at vi fotograferer din pargrende og evt. dig, hvis du har lyst. Det ger vi for at give din
paregrende mulighed for at fa et indblik i forlgbet pa Intensiv. Fotografierne behandles fortroligt, og
bliver forst udleveret til din parerende ved den tilbudte samtale.

Samtalen foregar ca. 2 maneder efter udskrivelsen fra Intensiv.

Vi vil gerne opfordre dig til at deltage i samtalen. Ved samtalen deltager du, din pargrende og en
sygeplejerske. Vi tager bl.a. udgangspunkt i de fotografier, der er taget, og i de spgrgsmal, | matte have.
Har du og din pargrende ikke mulighed for at komme ind pa sygehuset til samtale, tilbyder vi, at
samtalen kan forega via video. Dette er muligt, hvis du har en computer eller en tablet med et kamera.
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Praktiske oplysninger

Handhygiejne

Virus og bakterier spredes ofte via handerne.

Patienter, der er indlagt pa Intensiv, er sarlig folsomme overfor infektioner, da de er syge og svaekkede.
Det er vigtigt, at alle bespgende spritter haender fgr og efter bespg hos patienten. Handsprit findes
udenfor afdelingen og pa alle patientstuer. Du skal tage 1-2 pumpeslag og gnide spritten ind i huden pa
fingrene, mellem fingrene, pa handryggene og handfladerne samt omkring handleddene indtil
handerne er helt tgrre.

Transport og parkering
Man kan parkere pa sygehusets parkeringspladser mod betaling. Man kgber billet i automaterne pa P-
pladsen.

Blomster
Din parerende ma gerne modtage afskarne blomster pa Intensiv.

Mad og drikke
Det er muligt at kebe mad i caféen ved Afdeling A. Caféen ligger pa 3. sal udenfor Intensiv. Man skal
kobe en spisebillet i kiosken i atriumgarden pa 1. sal eller i Informationen, hvis kiosken er lukket.

Kioskens abningstider

Mandag - torsdag kl. 07.00 - 17.00
Fredag kl. 07.00 - 16.30

Lerdag - sendag kl. 10.00 - 16.00
Helligdage kl. 14.0

PARGRENDERUMZ |

Irnensatanit
Anmassaiologisk intnnal Afdalng Y.
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Caféens abningstider
Morgenmad kl. 08.00 - 09.00Frokost kl. 11.45 - 13.00Aftensmad kl. 17.30 - 18.30

Overnatning

Det er muligt at overnatte pad sygehuset, hvis din parerende er kritisk syg. Personalet pa Intensiv
undersgger, om der er et ledigt veerelse. Farste nat er gratis, herefter koster det 50 kr. pr. nat. Ngglen
hentes i Informationen, hvor der kvitteres for ngglen. | sarlige tilfaelde kan overnatning forega i et
pargrenderum, men kun efter aftale med personalet.

Mobiltelefon
Din pargrende har brug for ro. Mange og pludselige lyde kan virke stressende. Derfor bedes du:
venligst stille mobiltelefonen pa 'lydigs'benytte opholdsrummene, nar du taler i mobiltelefon

Rygning
Hele hospitalet er rggfrit,der kan ryges udenfor i rygepavillonerne.

Kontakt til Intensiv
Telefon til Intensivafsnittet er: 6320 2204
Du er velkommen til at ringe til os hele degnet, undtagen nar vi giver rapport.

Daglig ledelse
Oversygeplejerske Bente Blindkilde Storm, tIf. 2174 59 92

Afdelingsledelse

Chefleege Henrik Stougaard
Chefsygeplejerske Lisbeth Juulsgaard

Med venlig hilsen
Personalet pa Intensiv
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